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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน
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ความเป็นมา 
ITA เป็นการประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน

ภาครัฐ ที่รับการประเมินจะได้รับทราบผลการประเมินเพ่ือให้เกิดความตระหนักและนำไปสู่การ พัฒนาตนเอง 
เพ่ือให้การดำเนินงานภาครัฐเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส ลดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและต่อประเทศชาติสูงสุด และได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการ ดำเนินงาน
ภาครัฐของประเทศไทยมีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สำนักงาน ป.ป.ช ได้กำหนดเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้  

1. การใช้อำนาจ 
2. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
3. การปฏิบัติหนา้ที ่ 
4. การใช้งบประมาณ 
5. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
6. คุณภาพการดำเนินงาน  
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
8. การปรับปรุงการทำงาน  
9. การเปิดเผยข้อมูล  
10. การป้องกันการทุจริต  

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ITA มี 3 เครื่องมือ ได้แก่  
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มี  ต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ที่มีต่อหน่วยงาน
ที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน  

3. แบบตรวจการเปิ ดเผยข้อมู ลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของ หน่วยงานเพ่ือให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

เกณฑ์ระดับการประเมิน มี 7 ระดับ ดังนี้  
 ผลคะแนน 95 – 100 คะแนน  ระดับ AA  
 ผลคะแนน 85 – 94 คะแนน  ระดับ A  
 ผลคะแนน 75 – 84 คะแนน  ระดับ B  
 ผลคะแนน 65 – 74 คะแนน  ระดับ C  
 ผลคะแนน 55 – 64 คะแนน  ระดับ D  
 ผลคะแนน 50 – 54 คะแนน  ระดับ E  
 ผลคะแนน 0 – 49 คะแนน  ระดับ F  

โดยหน่วยงานภาครัฐที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ต้องมีผลคะแนนการประเมิน 85 คะแนนขึ้นไป  
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ผลการประเมิน ITA  ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564  

ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลมะขามล้ม ในภาพรวมได้คะแนน 96.17 
คะแนน ระดับผลการประเมินอยู่ในระดับ AA ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด พบว่า  

ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน  99.87 คะแนน  
ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนน  99.76 คะแนน  
ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนน  99.75 คะแนน  
ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน  98.22 คะแนน  
ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ  ได้คะแนน  97.38 คะแนน 
ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนน  96.70 คะแนน  
ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ  ได้คะแนน  96.57 คะแนน  
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนน  96.44 คะแนน  
ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนน  93.75 คะแนน 
ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน  91.79 คะแนน  

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัด พบว่า ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 85 ทุกตัวชี้วัด ทั้ง 10 ตัวชี้วัด คะแนนภาพรวมหน่วยงาน 
ระดับผลการประเมิน AA ซึ่งอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
ประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง  
ข้อบกพร่องและประเด็นที่ควรพัฒนา  

ตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.75 เป็นคะแนนจากการ
เปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆของหน่วยงาน ใน 2 ประเด็น คือ 

1. การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร  การประเมิน
ความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

2. มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต  ได้แก่  มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใส
และป้องกันการทุจริต 

ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.79 เป็นคะแนนจากการ 
เปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆของหน่วยงาน ใน 5 ประเด็น คือ  

1. ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล  
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2. การบริหารงาน ได้แก่ แผนการดำเนินงาน  การปฏิบัติงาน  และการให้บริการ 
3. การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัด

จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ได้แก่  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  การ

ดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
5. การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน  ได้แก่  การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ  และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนา/ปรับปรุงการดำเนินงาน 
 1. การป้องกันการทุจริต  ให้หน่วยงานมีการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลการดำเนินงานต่างๆ 

บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ตามคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ดังนี้ 

-  ให้มีการจัดทำ/เผยแพร่การดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต อย่างชัดเจน 

2. การเปิดเผยข้อมูล  ให้หน่วยงานมีการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลการดำเนินงานต่างๆ บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ตามคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ดังนี้ 

-  ให้มี E-Service ซึ่งเป็นช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการกับหน่วยงานผ่าน
ช่องทางออนไลน์โดยไม่ต้องเดินทางมายังหน่วยงาน ซึ่งเป็นช่องทางผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

-  ให้มีรายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี รอบ 6 เดือน โดยมีข้อมูล
รายละเอียดความก้าวหน้า เช่น ความก้าวหน้าการใช้จ่ายงบประมาณ เป็นต้น 

-  ให้มีแสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานในปีงบประมาณนั้นๆ โดยมีข้อมูลรายละเอียด 
เช่น งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เป็นต้น 

 


